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前言：
對很多投入Linux的業者而言，Linux的商業化是眾人期待的，國內目前有百資科技(http://www.linpus.com.tw)、翔威國際(http://www.shinewave.com.tw)、網虎國際(http://www.wahoo.com.tw)、文佳科技(http://www.axtronics.com.tw)等業者投入代理、整合或商業化的應用，其中網虎國際在推動Linux上是較為積極的，而由網虎國際開發的Borg語音、傳真、郵件伺服器Borg Server，可說是台灣第一個公司開發的Open Source software成功案例，只要透過有符合CLASS 2以及有錄、放語音及電話按鍵偵測(dtmf)功能的數據機，就可將辦公室的電子郵件、傳真、語音等等的訊息做有效地分配。 Borg語音／傳真伺服器可讓語音、傳真、電子郵件、Borg Server等相互傳遞、轉換，不管使用者是使用何種方式，皆可順利地在訊息傳送出去，其詳細的資料可在 http://borg.wahoo.com.tw 中取得。
首先說明此文件是補充網虎國際所自行研發的Borg Server在網站上安裝說明不清楚的地方加以解說，主要目的在於讓使用者能快速安裝完成，並且馬上使用它，但是先決條件是讀者需要先安裝PowerLinux或CLE，才能進行下面的安裝步驟，另外若是讀者們覺得在操作流程安裝流程及程式方面，有不盡理想之處或是發覺有一些小BUG，歡迎大家同好題供意見及BUG回報。請回報到 Borg 研發小組：borg_team@wahoo.com.tw，Borg 研發小組會盡速處理跟回信的。


I. 安裝
第一個步驟是使用者必須先找出一台MODEM，要符合CLASS 2以及有錄／放語音及電話按鍵偵測 (dtmf) 這些的功能，一般來說現在新的MODEM 幾忽都俱備有錄／放語音及電話按鍵偵測(dtmf)的功能，至於CLASS 2的功能就不一定每台MODEM都有了，所謂的CLASS 2其實是一種傳真的規格，市面上也有CLASS 1傳真規格的MODEM，所以請使用者在選購的時候要特別注意，如果不嫌棄的話，筆者建議一台迅猛龍V.90&x2的MODEM（型號是SmartLink 5634 TS )，上述的功能都有，等使用者找到符合上述功能的MODEM後，將數據機接到COM2就完成了第一步驟。
第二個步驟是在安裝Borg Server之前，請先確定postgresql（資料庫），httpd [apache (web server) ]， sendmail (mail server)已安裝啟動，如何確定呢？使用者可以執行ntsysv這個指令（需root），就會出現一些在系統所安裝server的daemon及一些應用程式，如果沒看到上述的postgresql, apache, sendmail選項，代表沒安裝，請使用者自行安裝，若有上述的postgresql, httpd, sendmail選項，但是[ ]格子內沒有打 * 號，代表沒啟動，請使用者自行按空白鍵將其選項啟動，圖一供使用者參考。
[image: image1.jpg]() 1998 Red Hat Software

{ Services |

What, services should be automatically started?





圖一
第三個步驟開始來正式安裝Borg Server了，首先請使用者去網虎國際的Borg 網站 ( http:// borg.wahoo.com.tw )下載下列的檔案，或者也可在PowerLinux光碟目錄borg中取得。
Borg : borg-0.1-b1-2.i386.rpm 
Borg data : borg-data-0.1-b1-2.noarch.rpm ( 此版本有唸出信件內容語音 )
Borg data : borg-notbig5-0.1-b1-2.noarch.rpm ( 此版本無唸出信件內容語音 )
efax : efax-0.8a-7c.i386.rpm ( 此版本針對處理中文字 PATCH 過 )
vmcp : vmcp-0.1-1.i386.rpm ( 此版本針對偵測按鍵 PATCH 過 )
php3 module : mod_php3-3.0.5-2.i386.rpm ( 此版本加入 PGSQL 的處理 )
取得檔案後，接著再執行 
rpm -Uvh efax-0.8a-7c.i386.rpm 
就可以將這檔案安裝完成，在rpm指令後面所加的參數Uvh的意思是rpm會檢查系統有沒有這檔案舊的版本，有的話就升級成新的版本，若沒有的話就直接安裝，並且安裝時會出現##字號來表示安裝的過程，就如圖二所示：
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圖二
緊接著上面的安裝方式，依序將efax-0.8a-7c.i386.rpm, borg-0.1-b1-2.i386.rpm, vmcp-0.1-1.i386.rpm 和borg-data-0.1-b1-2.noarch.rpm安裝完成，就可以接下來執行第四個步驟。在此有一點要特別跟使用者說明的是，因為borg-data-0.1-b1-2.noarch.rpm這個檔案，在包的時後沒有建一個e2000的資料庫，所以在安裝完成時會有錯誤訊息，不過沒關係筆者在此提供一個解決的方法，在下面的第四個步驟中有詳細的說明。
第四個步驟是當使用者安裝完borg-data-0.1-b1-2.noarch.rpm，會出現e2000資料庫沒有建立，不能聯繫的錯誤訊息和沒有root及e2000這兩個使用者在資料庫的錯誤訊息，如圖三所示：
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[root@localhost Jont]# cd .,

root@localhost /14 upount /mnt

umourtt: /mnt: device is busy

[root@localhost J1# od

Toot@localhost, /root]# rpn ~lvh efax-0, 8a-Tc, 133

##################################################

[root@localhost /root]# rom ~livh vmep=0, 1-1, 1386, 11
##################################################

[root@localhost /root]# om ~livh bore=0, 1-b1-2, 1386, 1
##################################################

[root@localhost /root]# rom ~livh bore-data-0, 1-bl-2, noarch, Tp:

borg-data ##################################################

Cornect.ion to database * tegplatel’ falled.

FATAL 1: Setllserld: user “root” is not in "pg_shadow”

createuger: database acgess failed.

Comnect.ion to database * tegplatel’ failed.

FATAL 1: Setllserld: user “root” is not in "pg_shadow”

createuger: database acgess failed.

Comnect.ion to database * tegplate]  failed,

FATAL 1:  Setllserld: user "e2000” is not in "pg_shadow”

createdb: database creafion failed on 2000,

Connection to database *e2000° failed,

FATAL 1: Database 2000 does not exist in pg_database

[root@localhost /root]# [





圖三
解決這個問題的方法只要照下列的指令執行就可以解決。
1. 執行vipw指令，查看是否有無postgres這個使用者，有的話我們才能建立e2000資料庫。
2. 執行su – postgres指令，變身為postgres這個使用者，主要原因是postgresql的管 理者是postgres這個使用者，因此剛開使建立e2000資料庫時，必 須變身為postgres這個使用者，才有權限建立資料庫。下su – postgres指令後，出現 [ postgres@localhost pgsql ]$ 的目錄就表示你已變身為postgres這個使用者，就可以開始建資資料庫了。
3. 執行createdb e2000指令，createdb是postgresql建立資料庫的指令，只須在後面加上使用者欲建立資料.庫的名稱，就可建立一個資料庫。
4. 執行psql e2000 指令，psql這個指令是去聯繫資料庫用，並可以下參數改變資料庫的 一些設定，在此筆者是用來測試能不能聯繫e2000資料庫用。
5. 執行createuser root 指令，在資料庫新增一個root的使用者，在新增時會尋問使用者一些問題，如下所列：
Enter user’s postgres ID or RETURN to use unix user ID: 0 -> 這段在尋問使用者要 另外輸入postgres ID或是使用系統中user ID，在本文筆者是按Enter鍵會去找預設系統中user ID ( root ID是0 )。
IS user “root” allowed to create datebase ?(y/n) 這段在尋問使用者要讓root這個使 用者是否有權限去建立資料庫？在本文筆者是希望以後建立資料庫的工作交由root來做，所以回答y。
IS user “root” allowed to add user ?(y/n) 這段在尋問使用者要讓root這個使用者是 否有權限去建立資料庫上的使用者? 在本文筆者是希望以後建立使用者的工作交由root來做，所以回答y。
至於另外一個使用者e2000，照上面建立root使用者的方式來建立就可以了，只要全部照上述的方法做就可以解決e2000資料庫沒有建立，不能聯繫的錯誤訊息和沒有root及e2000這兩個使用者在資料庫的問題了。
第五個步驟是安裝完上述的檔案後，使用者可以執行下列指令：
cd /var/e2000/web ← 進入這個目錄，查看裡面是否有*.php3的檔案，如果有的話執行下一行指令，沒有的話表示上述的安裝步驟沒有安裝完成，請自行再安裝一遍。
cp /var/e2000/web/*.php3 /home/httpd/html/ ← 拷貝這個目錄裡的所有*.php3的檔案到apache的DocumentRoot 所指定的目錄，在本文中是/home/httpd/html/，這個目錄依版本有所不同，因此使用者須自行去查出來。
執行完上述的指令，第五個步驟部分就完成了。
第六個步驟是執行 rpm -Uvh mod_php3-3.0.5-2.i386.rpm，此檔安裝了以後才可以在apache外掛php3模組，可以執行php3的程式。
第七個步驟是編輯apache 的conf 的一些設定，如下所列：
1.joe /etc/conf/httpd.conf ← 用編輯器來改httpd.conf 的一些設定，httpd.conf這個檔 案放置的目錄會依使用版本而有所不一樣，請使用者自行查閱。
2.將 httpd.conf 中 
#LoadModule php3_module modules/libphp3.so
#AddModule mod_php3.c 
這兩行的"#"拿掉。
3.將 srm.conf 中 
#AddType application/x-httpd-php3 .php3
此行的"#"拿掉。
4. 執行 /etc/rc.d/init.d/httpd restart指令，重新啟動apache。
執行完上述的指令，第七個步驟部分就完成了。
第八個步驟是編輯 joe /etc/inittab 這個檔案，新增一行
1:12345:respawn:/var/e2000/bin/e2k
，增加這一行主要目的是讓系統一開機就去執行e2k 這個執行檔，不過有一點要提醒使用者，當使用者新增完一行，就必須要重新啟動init 程序或重新開機，至於新增一行1:12345:respawn:/var/e2000/bin/e2k 到那個位置，圖四中有範例。
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our ower has fails we have a few
# of DOWET left Schedule a shutdown for 2 minytes from non.
# This does, of course, assume you have powerd installed and your
# UPS comnected and working correctly,
Ipf: :powerfail:/sbin/shutdown —f -h +2 "Power Failure; System Shutting Down”

# If power was restored before the shutdown kicked in, cancel it,
Ipr:12345: powerokwait : /sbin/shutdown -c "Power Restored; Shutdown Cancelled”

# Run gettys in standard runlevels
1:12345:respawn: /shin/mingetty ttyl
45 Tespann: /shin/mingetty ttye
45 Tespann: /shin/mingetty tty3
45 Tespann: /shin/mingetty ttyd
45 Tespann: /shin/mingetty ttyo
45:Tespann: /sbin/mingetty ttye

# Run xdn in runlevel 5
x:5:respan: /usr/bin/K11 /xdn ~nodaenon
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圖四
第九個步驟是編輯Sendmail設定檔，joe /etc/sendmail.cf 中的設定在
R$* $: $>98 $1 handle local hacks
下一行加入下列兩行：
R$+.e2k < @ $=w . > $#e2kmail $: $1 EMAIL to FAX，VOICE
R$* $#e2kmail $:$1 EMAIL to FAX，VOICE
Mprog， P=/bin/sh ....
下一行加入此行：
Me2kmail ，P=/usr/local/bin/e2kmail，F=lsDFMhPu，U=root，S=10，R=20/40，A=e2kmail $u
執行/etc/rc.d/init.d/sendmail restart 重新啟動sendmail。執行完上述的指令，第九個步驟部分就完成了。
第十個步驟是重新開機後，進入瀏覽器 URL 輸入localhost/e2000.php3。
第十一個步驟是新增一個帳號，代號一定要四位數數字如 8888，EMAIL 一定要是你這台機器有的的帳號如你用test登入且DOMAIN是 test.com.tw則輸入test@test.com.tw。
最後一個步驟是要達成EMAIL to FAX / VOICE必須要設定 FORWARD，進入你的HOME目錄編輯 .forward輸入test@test.com.tw 及 8888.e2k@test.com.tw 兩行。


II. 操作
1. 撥電話到 Borg Server
2. 輸入 ID
3. 輸入 功能代號
　 [11] FAX 到 Borg Server -> 按下傳真機 START 鍵
　 [12] 留語音到 Borg Server -> 留下語音
　 [51] 取 FAX/EMAIL -> 輸入密碼 -> 按下傳真機 START 鍵
　 [52] 聽語音 -> 輸入密碼 -> 聽取語音
　 [53] 聽 EMAIL -> 輸入密碼 -> 聽取 EMAIL


結語
Borg Server可說是台灣第一個公司開發的Open Source software成功案例，已經有好個公司或個人拿來實用了，包括從外面打電話“聽“email，還有用語音“email“ 給國外朋友（省國際電話費）等等應用，而可以節省掉幾十萬的商用傳真伺服器，希望這Open Source software成功的案例，可以吸引更多的廠商明瞭Open Source software的Bussiness Model進而積極投入，共創台灣軟體的另一個春天。
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